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l. Présentation des outils d’enrolement

A) Contexte

Dans le cadre de ce projet, plusieurs outils ont été mobilisés pour assurer l'intégration
des postes MacOS dans 'écosysteme HR PATH. Ces outils permettent de garantir un
déploiement sécurisé, centralisé et conforme aux standards de Uentreprise.

B) Microsoft Intune

Microsoft Intune est une plateforme de gestion des appareils mobiles (MDM) utilisée
pour :

o Gérer et configurer a distance les MacBooks des collaborateurs de Londres,
assurant un suivi centralisé des postes.

o Appliquer les politiques de sécurité HR PATH, comme Uauthentification a deux
facteurs (2FA) et Uinstallation des logiciels approuvés.

+ Mise adisposition des applications spécifiques directement sur les appareils
des collaborateurs.

e Superviser et assurer la conformité des appareils avec les standards IT de
Uentreprise.

Intune permet une gestion simplifiée et flexible tout en renforgant la sécurité et
'autonomie des équipes IT.

C) Apple Configurator

L'application Apple Configurator, disponible sur MacOS et iPhone, joue un réle
essentiel dans le processus d’enrblement :

o Configurer les parametres initiaux des MacBooks, garantissant un
fonctionnement optimal dés leur premiére utilisation.

o Utiliser Papplication Apple Configurator sur iPhone pour simplifier et accélérer
le processus d’enr6lement des MacBooks. Cette fonctionnalité permet de
scanner les appareils avec UiPhone pour les intégrer rapidement au systeme,
offrant une solution pratique et mobile.

o« Automatiser ’intégration des appareils dans l’écosysteme Apple Business
Manager, facilitant la gestion a grande échelle.
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L'utilisation de l'application sur iPhone permet une plus grande flexibilité et efficacité
lors des sessions de configuration sur site.

D) Apple Business Manager

Apple Business Manager est une plateforme d’Apple permettant :

Suivi des appareils enrolés :

e Unefois les appareils intégrés via Apple Configurator, il est possible d’observer
leur statut dans la plateforme.

e Le suivi permet de vérifier si le serveur MDM (Microsoft Intune) est bien remonté
et actif sur les MacBooks.

e Encasde probléme (ex. serveur MDM non détecté ou absence de configuration),
les équipes IT peuvent intervenir rapidement pour résoudre Uincident et
s’assurer que 'appareil est conforme aux politiques de sécurité.

ABM garantit une coordination fluide entre 'écosystéme Apple et les outils de gestion
tels qu’Intune, tout en répondant aux exigences de sécurité de HR PATH.
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